
Regulamin Programu rabatowego “Rabaty dla klientów Serwisu Fabrycznego Whirlpool”

1. Program rabatowy
1.1. Program rabatowy pozwala na korzystanie przez Uczestników z dedykowanych

rabatów na produkty zakupione w sklepie whirlpool.pl do ich gospodarstw
domowych.

1.2. Program rabatowy nie ma zastosowania do płatnych usług dostępnych przy
zakupie z produktem. Rabatom podlegają wyłącznie produkty dostępne na
sklepie “LINK”

1.3. Program rabatowy ma charakter zamknięty. Whirlpool Polska Appliances sp. z
o.o. zastrzega sobie prawo odmowy dostępu do Programu poszczególnym
klientom sklepu whirlpool.pl.

1.4. Szczegóły Programu definiuje Whirlpool Polska Appliances sp. z o.o.
1.5. Wszelkie kwestie nieuregulowane w niniejszym Regulaminie podlegają

postanowieniom Regulaminu Sklepu dostępnego na whirlpool.pl.
1.6. Program rabatowy opiera się na użyciu specjalnego kodu rabatowego. Zakup

bez kodu rabatowego nie jest zakupem w ramach Programu.
2. Uczestnicy Programu

2.1. Uczestnikami Programu są osoby dokonujące zakupu na whirlpool.pl, które
spełniają przynajmniej jeden z warunków:

2.1.1.
2.1.2. Otrzymały ulotkę z indywidualnym kodem rabatowym oraz linkiem do

sklepu internetowego od Przedstawiciela Serwisu Fabrycznego firmy
Whirlpool Polska Appliances sp. Z o.o.

2.2. Uczestnikami Programu nie są osoby postronne, które pozyskały kod rabatowy z
innego źródła niż spółki Whirlpool.

2.3. Uczestnikami Programu nie są podmioty gospodarcze
2.4. Przekazany kod rabatowy jest do użytku tylko i wyłącznie przez osobę ,która go

otrzymała i nie może go ujawniać osobom postronnym..
3. Produkty objęte Programem

3.1. Lista produktów objętych Programem dostępna jest pod adresem URL
https://www.whirlpool.pl/rpw, który można wyświetlić po wpisaniu w wyszukiwarce
na stronie whirlpool.pl hasła “RPW”.

3.2. Produkt jest objęty Programem, jeśli znajduje się na liście pod adresem URL
https://www.whirlpool.pl/rpw oraz nie posiada przekreślonej ceny.

3.3. Lista produktów może być filtrowana przy użyciu filtrów dostępnych po jej lewej
stronie.

3.4. Lista produktów może się zmieniać. Whirlpool nie gwarantuje objęcia programem
poszczególnych produktów przez jakikolwiek określony bądź nieokreślony czas.

4. Wysokość oraz warunki udzielanego rabatu
4.1. Upust w ramach programu może się zmieniać. Aktualna wysokość upustu jest

widoczna na banerze na stronie pod adresem URL https://www.whirlpool.pl/rpw
oraz na ulotce, którą otrzymał.
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4.2. Uczestnik otrzyma rabat w Programie pod warunkiem spełnienia łącznie
następujących warunków:

4.2.1. Wybrany produkt jest w momencie zakupu objęty Programem
4.2.2. Wprowadzony przez Uczestnika kod rabatowy jest aktualny
4.2.3. Uczestnik spełni dodatkowe warunki wyszczególnione w otrzymanej

komunikacji, chyba że komunikacja nie zawiera żadnych dodatkowych
warunków..

4.3. Rabat w Programie nie łączy się z innymi rabatami w sklepie whirlpool.pl.
Uczestnik ma wybór między rabatem w Programie a którymkolwiek innym
rabatem oferowanym w tym samym czasie w ramach promocji na whirlpool.pl.

4.4. Usługi płatne nie podlegają rabatom w Programie.
5. Pozostałe prawa kupujących w ramach Programu

5.1. Dodatkowe usługi takie jak dostawa, wniesienie i przedłużona gwarancja, są
oferowane na takich samych warunkach jak poza Programem.

5.2. Uczestnikowi przysługują takie same prawa jak pozostałym klientom w sklepie
whirlpool.pl w zakresie zwrotu produktów w ramach odstąpienia od umowy
zawartej na odległość.

6. Ograniczenia Programu
6.1. Zakupy w programie podlegają ograniczeniom ilościowym.
6.2. Roczny limit ilościowy zakupów w Programie wynosi 25 urządzeń na Uczestnika.

Dopuszcza się możliwość zwiększenia limitu na pisemny wniosek użytkownika
po wykorzystaniu przez niego limitu zakupowego.

6.3. Uczestnik Programu podczas składania jednego zamówienia może nabyć
maksymalnie 1 (jedną) sztukę tego samego produktu.

6.4. Uczestnik w ramach Programu może kupować produkty do swojego
gospodarstwa domowego. Whirlpool zastrzega prawo odmowy realizacji
zamówienia złożonego w ramach Programu, jeśli Uczestnik zamawia produkt z
fakturą na firmę.

7. Czas trwania programu
7.1. Program rabatowy prowadzony jest bezterminowo.
7.2. Whirlpool zastrzega sobie prawo do rezygnacji z kontynuowania Programu w

dowolnym momencie.
8. Postępowanie reklamacyjne w Programie

8.1. W przypadku zastrzeżeń dotyczących funkcjonowania Programu należy je
zgłosić poprzez formularz na stronie sklepu whirlpool.pl jako uwagi dotyczące
funkcjonowania sklepu whirlpool.pl.


